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1. Helyzetfelmérés-elemzés

1.1. bevezetés

Mindenképpen nagyon fontos kérdés, hogy a Polgdemeddivatal, mint a helyi
képvisebtestiletet kdzvetlenll kiszolgald, azt informéacidwlaté és az 6nkormanyzati
hatésagi és altalanos o©Onkorményzati feladatokattéell végrehajté szerve milyen
kapcsolatrendszerekkel rendelkezik, és hogyarikooik egyitt mas szervekkel,

intézmeényekkel.
1.2. Az intézményrendszer

Edelény Varos Onkormanyzata jelenleg — a Polgaeriestivatalon tul - 0sszesen 4
onkormanyzati koltségvetési szervet (6nkormanyimsézményt) tart fenn kotelézs onként
vallalt nkorméanyzati feladatai ellatasa érdekében.

Ezek az intézmények az alabbiak:

» Koch Robert Kérhaz és Rendgitézet

« Varosi Oktatasi Kozpont (Edelényi Gimnazium, Szakdéé és Altalanos Iskola,
Alapfoki Milvészetoktatasi Intézmény és Napkoziotthonos Ovoda)

» Szocidlis Szolgaltaté Kézpont

«  Mivelédési Kbzpont, Konyvtar és Szekrényessy Arpad Mizeum

Mind a négy intézmeény onalléaniktds és gazdalkodo koltségvetési szerv. Az interjuk
tapasztalatai alapjan elmondhaté, hogy a négy nmdé@yldl harom gazdalkodasa a Hivatal

megitélése szerint nem megféleiGyakran tapasztaljak, hogy nem a takarékossag elv
menteén tervezik a koltségeket az intézménywdzet

Az 1. sz. mellékletben javaslatot tesziink egy moelehz intézmények gazdalkodasa

vonatkozasaban.

Edelény Varos Onkormanyzatanak Polgarmesteri Hwvatss az egyes oénkormanyzati

intézmeények kozotti kapcsolattartast, informaciddést tobb szempontbol, formalis és
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informalis elemeket egyarant figyelembe véve vitsga Egyfebl a szabalyozottsag
alapulvételével (dokumentumvizsgalat utjan), mdésfgdedig a mindennapos gyakorlat
vizsgéalataval (interjuk lefolytatdsaval).
Az informacio-aramlas (kdzponti, illetve helyi) gpbalyokban szabalyozotibb szinterei
jellemzéen két témakdr koré csoportosulnak:
az 6nkormanyzat fenntartoi-szervezeti iranyitdgafml fakado, arra visszavezethet
informacios elemek; illetve
az intézmeények koltségvetésével, pénzellatasavaszefizggésben jelentkéz
informacios elemek.
kilénbésen a helyi 6nkorményzatokrol szold 1990. &XV/. torvény, illetve — figyelemmel
arra, hogy a négy onkormanyzati intézmény koziuegbsszetettebb ezen a szakterlleten
funkcional — a kozoktatasi térvény kiemelkgdntossagu.
A helyi szabalyozasi szinten alapéen az Onkormanyzat Szervezeti ésikiidési
Szabalyzata, valamint a Polgarmesteri Hivatal Uggje fogalmaz meg szabélyokat az

intézmeényekkel kapcsolatos feladatok vonatkozasaban

Az SZMSZ t6bb ponton is tartalmaz olyan rendelkeké amelyek az intézmények és az
onkorméanyzat kozotti informacidaramlast, kapcsalé) szolgéljak. E rendelkezéseknek két
jellegzetességére kell eldljaroban ramutatnunk. f&gly arra, hogy a rendeletben
megallapitott informéacidéaramlasi szabalyok cimeeittitézményi oldalon minden esetben az
intézményvezét masfebl pedig dnkormanyzati oldalon a széban forgd saaisaiminden
esetben a képvisetestilethez k@ddnek. Ez utdbbi relacibban ugyanakkor a kizarélaggs
csupan latszolagos. Ugyanis az intezményvegsta képviséttestilet kozotti informacios
csatorna implicite a polgarmesteri hivatal és &iszattsagok felé valé informacioaramlast is
szolgdlja; arrél nem is beszélve, hogy az SZMSZéhkdtei egy sor konkrét szakbizottsagi
feladatot is nevesitenek, amelyek az intézmeényedkdetsolatosak. A szakbizottsagok kozdl
kulonosen fontos szerep harul az intézményekkekebdggésben a képviselestilet
Oktatasi, Kbznivelodési, Ifjisagi és Sport Bizottsagara (példanak alééizottsag gyakorol
tobb jovahagyasi hataskort az intézmeényi szerveegstinikddési szabalyzatok, illetve

munkatervek vonatkozasaban).

Az dnkormanyzat és intézményei kdzott informaciodés szempontjabdl az SZMSZ-nek az

alabbi rendelkezései méltdak figyelemre:
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* az intézmeényvezék a képvisal-testilet kovetkek évi munkatervének elkészitésehez
javaslatot adhatnak le [9. § (2) bekezdése];

e az intézményvezék kotelesek az évenkénti kozmeghallgatason résmtij@é2. § (1)
bekezdése];

* az intézmeényvezéket minden (nyilt) képviséttestileti tlésre meg kell hivni (tehat
nem csak azokra, amelyek esetében az intézményfitetervalamelyik napirendi
pontnal) [11. § (3) bekezdése] és az liléseken shpnaési joggal rendelkeznek;

Az intézményvezék eloterjesztéseket tehetnek a testileti Ulésre [27.28 (
bekezdése)]

* A mellékletekben megallapitia az egyes bizottsddgekadatait/hataskoreit az
agazatilag hozzajuk tartoz6 intézményekkel kaptisaia

— Véleményezik az intézmények létesitésétdimalésére/megsziintetésére tett
eléterjesztéseket

— Véleményezik a vezéitkinevezésekkel osszefliggalyazatokat

— Jovahagyjak az intézmeények egyes dokumentumait @@tervezeti és

Mukodési Szabalyzat)
Az Ugyrend legfontosabb vonatkozé szabalyai:

» A Polgarmesteri Hivatal feladata az intézményi ézs, beszamoltatas, gazdalkodas
iranyitasa, valamint az intézmények etierése, szamviteli munkajuk iranyitasa

* A Jegyd feladata, hogy iranyitsa az Onkormanyzati intézraknmikodésének
felligyeletét, pénzigyi, gazdasagi és torvényesdiegbrzéset

* Az egyes szervezeti egységek szamara felligyelgtt jallapit meg az intézmények
mikodése tekintetében, azonban ezzel kapcsolatban kekgegyezni, hogy az
Ugyrend ezen szabalyai fellilvizsgalatra szorulaakirfterjuk soran felmerdlt ugyanis,
hogy ezek a jogok, hataskdrok a gyakorlatban maswhak, mint ahova a jelenleg
hatalyban 1é¢ Ugyrend telepiti).

A Polgarmesteri Hivatal dolgozadival lefolytatotténuk azzal a tanulsaggal szolgaltak, hogy
az informaciéaramlas szabdlyozottsdga, azaz a fermaazk6zok mellett legalabb akkora
jelentbsége van a gyakorlatban az informalis eszkdzoknek.
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Ez el$sorban telefonos, illetve @zoban tortéh kapcsolattartast jelent. Az e-mail nem
jellemzs az informécidéaramlas eszkbzeként, ami napjainkbegleheisen szokatlan.

Az interjualanyok mindegyike — nem utolsésorban elégbbiekben taglalt informalis
lkapcsolatoknak koszonldenh — kifejezetten jonak misitette az dnkormanyzat és az

intézmeények kapcsolatrendszerét, informacioararmlasa

Osszességében véve Edelény Varos Onkormanyzatez énkarmanyzati intézmények

kapcsolatrendszere, a kozottik zajlé informaciog#ammindenképpen megfebelek
mindsithed.

A Hivatal és a fenntartott intézmények kapcsolatszerét az alabbi dbra mutatja be:

Az intézmények és a polgarmesteri hivatal kapcsolatrendszere

Intézmények Polgarmesteri isztségvisel6k
Hivatal

ndRE

Q) L‘@ Pénzugy <> Polgarmester <

\ ‘ Képviselbtestilet

|
S| | el

Jegyzéi Titkarsag & Bizottsag

s

A Hivatal és az intézmények kozott mediévnforméciés, dontési és ellénzési
kapcsolatokat részletesebben az intézményi feladtekok mutatjak be.
Ugyanilyen matrix készilt az Edelény Onkormanyzdital alapitott, és 100 %-0s

tulajdondaban 4&ll6 Borsodi Kézszolgaltatdo Nonproftft. vonatkozasaban is. (4-8.
mellékletek).

1.3. A jelenlegi informacié-atadasi gyakorlat
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A dokumentumelemzés és az interjuk alapjan medéilatd, hogy jelenleg nincsen
érvényben olyan kotelézellegi dokumentum, amely kifejezetterbghd az intézmények és
a Hivatal kdz6tti kapcsolattartas szabalyait.

Az egyes helyi adatszolgaltatasi kotelezettségakeDnkormanyzat rendeletben irj@ @z

intézmények szamara, illetve mas esetekben azdiaasal egyedi utasitasokban kéri be.

Az intézményeket emellett sokféle adatszolgaltat&sitelezettseég terheli kozponti
jogszabalyok alapjan is.

A két tipusu adatszolgaltatasi kotelezettség sgkésdt mutat:

1. a ,kézpontilag elrendelt” adatszolgaltatasok alafee statisztikai szemlélgtk, mara
jellemzéen Internet alapu alkalmazasok felhasznalasavéhatibk eb, a munkak
id6zitése Utemezhéta kotott hataridk miatt, a cimzettek vildgosak konnyen
beazonosithatoak.

2. ezzel ellentétben a ,helyiek” célja a fenntartOvéleenységhez, az dnkormanyzati
feladatellatas biztositasdnak igényéhez igazodidgjana rendelet értelmében papir
alapu, idzitése a felmerdl feladatokhoz, problémakhoz kapcsoléddéan sokszor
alkalmi, a cimzettek rendelkezésére allé id végrehajtasra jellerden rovid, a

gyakorlatban sokszor fordulhatelzonnali” hatarid megjeldlés.

Az el6zére jO példaként emlithétmeg az Orszagos Statisztikai Adaiggsi Program
adatgyijtéseil és adatatvételdgit sz6l6 288/2009. (XII. 15.) Korm. rendeletben 1410
nyilvantartdsi szam alatt szerépl ,Adatszolgaltatdas a kozoktatasi intézmények
tevékenységélt’ amelyet a kdznyelv csak ,Nagy Oktoberi Statikati elnevezéssel ismer.
Az adatgyijtés évenkénti isméttiési és oktdber 15. a hatérideje. Az ad#&jtys adatkorei
pedig az alabbiak:

» kozoktatasi intézmények infrastruktaraja, inforrkatiellatottsaga, iskolai konyvtar

e pedagbdgusok tovabbképzésben valb részvétele

» kozoktatasi intézmény altal ellatott 6vodai, altalia iskolai, szakiskolai, specialis
szakiskolai, gimnaziumi, szakkozépiskolai felad&tant bontva
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» csoportok, osztalyok,

* termek,

» gyermekek, tanuldk,

» pedagbgusok, illetve egyéb alkalmazottak
» Vvégzettségi adatok, tanévvégi adatok

« kilfoldi tanulok,

e nemzetiségi oktatas, idegennyelv-oktatas,
* sajatos nevelési igéfiygyermekek, tanulok
o szakképzés adatai szakmanként,

» didkjoléti adatok

» alapfoku niivészetoktatas,

* kollégium,

* logopédiai ellatés,

* nevelési tanacsadod tevékenysége,

» szakérbi és rehabilitacios bizottsag,

» Kkorai fejlesztés és gondozas, fejlédrikeszités, fejlesétiskolai oktatas

Az intézmények és a Hivatal kdzo6tti formalizalt kaplattartas egyik legfontosabb eszkdzét a
beszamoldk jelentik.

Jelen dokumentumban a beszdmolasi gyakorlatot néinvényi megfelelés szempontjabdl
vizsgaltuk, mivel azt a megfetehatosagok rendszeres és ad hoc vizsgalatokkarfaiosan
ellerdrzik, és jelentésekben mutatjak be az esetlegeydsdagokat.

A dokumentum a beszamolasi gyakorlat elemzését asokikdbb szakmai szempontbol

vizsgélja.

Intézmeénytipustdl is fudgn az egyes koltségvetesi szervek kulodhartalmia beszamolok
készitésére kotelezettek, kulonbagakorisdggal.

Minden intézmény altalanos beszamolot készit évemtkddésésl, melyet a Képvisér
testilet elé terjeszt.

A Pénzlgyi Osztaly szamara félévente koltségvebészamolot kell készitenie minden

intézménynek.
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Ezen kivul kulonbo& szakmai jellety beszamoldkat is készitenek az intézmeények (pévtan

végi beszadmolot a Varosi Oktatasi Kozpont).

A feltart beszamolasi gyakorlattal kapcsolatosannagitottunk fejlesztési potencialokat,
amelyek leheéivé teszik a jelenlegi gyakorlat tovabbfejlesztésgly iranyitasi tipusu
beszamoléas irdnyaba.

A beszamolasi rendszer hierarchikus felépitése

A Hivatal beszamolasi rendszere hierarchikusan &dilA legalsé szintet az intézmeények
képzik. Az intézmények rendszeresen szolgaltatdako&at, illetve készitenek beszamoldkat
a Hivatal megfeldl szakteriletei iranyaba. A beszamolasi rendszeodilészintjét a Hivatal
képezi. A Hivatal giijti 6ssze és dsszegzi az intézmények altal 6séntiidatokat, illetve
maganak a hivatali munkanak az adatait és besz&atplamildl jelentést készitenek a

szakbizottsagok, a képvigedstilet és a jegyzelé.
A jelenlegi beszamoléasi gyakorlat értékelése

Ahhoz, hogy a fejezet elején feltett kérdésekreas@blhassunk, megvizsgaltuk a jelenleg
készub beszamolokat az alapjan, hogy statisztikai tipeesgy iranyitasi tipusa beszamolast
végez a Hivatal, illetve az intézmény rendszer. dabbi fejezetben a két tipus kozotti
kulonbségeket mutatjuk be.

A statisztikai adatszolgaltatas és az iranyit@sisii beszamolas 6sszehasonlitasa:

Az onkorményzati beszamoltatasnak é&ettcélja van. Az egyik fontos cél a torvényi
eléirdsoknak valé megfelelés, a masik pedig a vareteszolyan informéaciokkal val6
ellatasa, ami lehévé teszi a megfeléldontések meghozatalat. Azonban adsetiél elérése
erdekében mas-mas kovetelményeknek és feltételeke#k megfelelnie a beszamolasi

rendszernek. Az alabbi tdblazatban 6sszehasomwitidt kbvetelményrendszert.
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Iranyitasi

beszamolas

Cél a dontés ékészités, a vezéit

o Celja a felugyeleti szervek o ) .
A rendszer célja L ) ) informaciéval valo ellatasa, fa
adatigényének valé megfelelés o )
dontések meghozatalahoz
A pénzugyi és naturalia adatokpn
’ Pénzugyi és naturdlia adatpkivil pénzugyi-es feladati
Adat tipusok ) o ) _
felsorolasa teljesitménymutatok is
megjelennek
Az adatok ] o Adatok  bemutatasa  vizualls
. Adatok bemutatasa folyoszoveggel, = ]
bemutatasanak _ ) o eszkozokkel (értelmezett
» illetve néhol tablazattal o _
formaja tablazatok, grafikonok)
Az adatok mellett megjelennek
o Az adatok csak a vizsgdlbsszehasonlitd  adatok b
ssze-
L idészakra, szervezeti egysegrieloszak adatai, hason|o
hasonlithatosag o ) . _
vonatkoznak intézmények 6sszehasonlité adatai,
benchmarkok)
Ertékeb jellegi adatok,
Elemzések Leiro jelldgadatok, kevés elemzeslemzések, tendenciék,
osszefliggések bemutatasa
Beavatkozasra R ] Beavatkozasra 0szténdz, gyakran
o Nem 0sztonoz beavatkozasra o o
O0sztbnzés tartalmaz intézkedési javaslatokat
. | A gazdasagi eés szakterileti
A rendszerr Nem igényel specialis tudast o .
iIsmereteken kival elemzeési

szaktudas igénye

(mechanikus adatbetoltés)

szaktudast igényel

Fejlesztési potencialok

Ahhoz, hogy a statisztikai tipust beszamolas idélyaz iranyitasi tipusu beszamolas felé

mozdulhasson az ©nkormanyzat, fejlesztésekre vdikség a jelenlegi beszamolasi
rendszerben.
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A fejlesztés iranyanak meghatarozasahoz ossipéiyik azokat a fejlesztési potencialokat,

amelyeket figyelembe szilkséges venni a tovabblégésh

Strukturaltsag névelése

A beszamoldk egységes szerkezetben valé megjdenitéveli az informaciok

erthebségét, mivel nem kell minden alakalommal az egézmhentumot értelmezni

csak a megfelélmezket.

A jelenlegi formatum mellett - egy jelentés jelleden 5-10 oldal folydszdveg, néhany
tablazattal megszakitva — tovabbi vizualis eszkdn@gjelenésével tovabb novelhiet
a jelentés értelmezlistege.

Javasolt vezét 6sszefoglald alkalmazasa, amelyben a legfontosabballapitasok

kiemelésre kertlnek.

Ertékelések alkalmazasa

Jelenleg az adatok csak részben ,értékelten” jelemneg, vagyis csak korlatozottan
allnak rendelkezésre 0sszehasonlitasra alkalmasokadanint példaul az 6k6
idészakok adatai, vagy az intézmények egymas kozd@tizahasonlitasa. Ezek
alkalmazasa javasolt.

A jelenlegi gyakorlatbdl hianyoznak az elemzésesz@amok legtobbszor 6nmagukban
szerepelnek, a jelentés olvasdja szamara nem kietttibgy az érték magasnak vagy
alacsonynak szamit vagy, hogy megfelel-e az elo&rak. Javasoljuk ennek a
gyakorlatnak atgondolasat, a szakteriletek altazikétt elemzések novelhetik a
jelentések dontés-#észitésben valo jelaigégét.

Korszeri beszamol6 készitési szabalyok alkalmazasa

Javasoljuk a beszamolok estén grafikonok vagy egy&hualis modszerek
alkalmazasat, amelyek a megeértést és az atlatigatosegiti.

Javasoljuk az adatok kozotti differencialast, mimelm minden hozzaférlietadat
fontos informéacié a varosvezetés szamara. Erdeneggefilni azokat az adatokat,
amelyekkel kapcsolatban dontésre vagy beavatkozagsrasziikség, illetve azokat,

amelyek csak tajékoztatas kedvéért szerepelnekzitmoloban.

Az eltérésekre valo fokuszalas
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A jelenlegi gyakorlat mellett - minden adat azosallyal szerepel — fontosnak tartjuk
az eltérésekre valo fokuszalast.

Az Osszehasonlitd adatok alkalmazéasaval &etdet nyilik az eltérések kimutatasara
(példaul a koltségvetési g@lanyzat es teljesités kodzott vagy intézmények agon

mutatoi kozott).

» Iranyitasi tipusu informéacidk aranyanak novelése
A pénzligyi és nem pénzigyi informéciok 0Osszekotésaden terlleten olyan
teljesitménymutatok alkalmazaséaval, ahol fajlagasdom lehet vizsgalni az egyes
ellatandé vagy tamogatdé feladatokhoz kapcsolédots&geket (peldaul egy
négyzetmeterre juto takaritas koéltsége).
Feladatvégzéshez kapcsolddd mutatok bemutatdsaszehasonlitasa intézmények
kozott (pl. egy km uthaldzatra jutd kiadés, egyitdtpzore jutd hatarozatszam).
Intézmeényi szint teljesitménymutatok alkalmazasa - a stratégiabd e

kulcsfeladatokbdl levezetve - és dsszehasonlitégrmenyek kdzott.

* A beszamolas és tervezeés kapcsolatangditése
Javasoljuk a beszamolas és a tervezés szorosabdokatpt. Nem csak a koltségvetés
tervezés és teljesités esetében szilkséges az ditmpévetése, hanem a szakmai
mutatok és a teljesitménymutatok estében is.
Ez a megkozelités nem csak a beszamolasi rendsaeem a tervezési rendszer
fejlesztését is éfe vetiti.
A tervezés-beszamolas Osszefliggései kozott kelemigni a célmegallapodasokat.
A tervezési folyamat soran a varosvezetés és aznmények vezét megallapodnak
az elérend célokban (olyan témak mentén, ahol valtozasra saikség), és a

megallapodashoz kotott célszamok teljesilését zabasiason keresztil ellérzik.
A beszamoldkkal kapcsolatban 6sszességében megéltiaato:

Az adatmennyiség és ndiseg megfelel az elvarasoknak, egyel nincs szikség tovabbi
adatok mérésére vagy egyéb modon téredallitasara.
Ahhoz azonban, hogy a megtéadatok a hivatal vezetése szamara valdéban johhlszoak

legyenek, fejlesztésre van sziikség az adatstrutdkirastetében. Be kell emelni a beszamolasi
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gyakorlatba olyan 0@sszehasonlitd adatokat, amelyakitiagk a bemutatott adatok
értelmezheiségét.

A jelenlegi beszamoldk jellenden leiré adatokat tartalmaznak, hianyoznakéleelaz
elemzések.

Olyan teljesitménymutatok bevezetésére van szilkséglyek képesek az egyes jelenségek
kozott kimutatni az 6sszefliggéseket, segitenekyah&erdések feltételében.

Ehhez nincs szilkség tovabbi adatokra, csupan aémbegdatok mas szemlélet szerinti
alkalmazaséra van szikseég.

A jelenlegi beszamoldk mellett fontos lenne eggkittthe, konnyen értelmezh&ta vezaii
igényeket szem éit tartd kiegészét beszamold tablarendszer alkalmazasa, ahol tabtzat
grafikonos formaban mutatja be a Hivatal a bizowgaés a Képvisétestilet szamara a

fontosabb tendenciakat és azokat a tertletekek balawatkozasra van szikség.
Az informécid-aramlés technikai feltételrendszere

A gyakorlatot és az ellatando feladatokat istkeszamara nem szilkséges kulondsebben
ecsetelni azt, hogy példaul a koltségvetési tesjeae idszaki beszamolok és informaciok,
illetdleg a koltségvetés végrehajtdsdanak mindennapi géiban milyen témeg
informaciéaramlasrél van sz6 a hivatal ety az intézmények kozott. lgaz ugyanezen
megallapitas azonban barmely igazgatasi résztexlist pl. gyermekvédelem, szocialis
ellatas, tankotelezettség stb.

Indokoltnak ftinik tehat, ezen egyiittikodési mechanizmusoknak valamilyen formaban
tortérs rogzitése és rendszerezése, valamint megfekel kor kovetelményeit kielégit
csatornakba terelése.

Ez az elvards azonban mar nem csak szervezési admlyrzasi kérdéseket, hanem
valoszirtileg informatikai fejlesztési kérdéseket is felvet.

A Kkérdéses terlleten fehdglo problémak teljes kdr kezelése szempontjdbdl az
igazgatasszervezesi és helyi szabalyozasi kérdésékodlagosnak tekintltetk. Az
elssdleges kérdésként inkabb az jelotheteg, hogy az informacio-aramlas és az adgtgy
milyen alapu legyen és ahhoz milyen eszk6z kerihidzzarendelésre.

Mar emlités esett a hivatalt, ilid¢g az intézményeket célzé jogszabalyokon alapilédileg
kozpontilag elrendelt statisztikai adatszolgaltickéselezettségeki. Ismételten ki kell emelni
ugyanakkor ezzel kapcsolatban azt, hogy ezen ladtitéegek egyre jelefgebb aranyban

valamilyen célszoftver, vagy Internetes alkalmakasznalataval teljesitiéetk. Logikusnak
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tinik tehat az a kodvetkeztetés, hogy a helyi igéngkel indukalt informacio-aramlas is
informatikai alapu eszkdzrendszer hozzarendelés&l@siljon a jelenlegi papir alapu
kommunik&ciot kivaltva.

Javasolhaté tehat, hogy kulon fejlesziendvagy mar a piacon |év adat- vagy
dokumentumkezé| illetsleg csoportmunka-felilet hasznalataval novelje avatdl a
hatékonységot, javitsa a munkavégzés szinvonaldrésutolsé sorban javitsa az adatcserét
az egyuttnikodo partnerek kozott.

A kialakitand6 csoportmunka feltlettel szemben satat kovetelmények nagyon roviden és
csak példalézva az aldbbiakban foglalhatok dssze:

A testileti munkdhoz kapcsolodé dokumentumok egyyeme torté tarolasi
lehetiségének megteremtése, az anyagok egyszeri rogasesabb helyen tortén
megjelenitése.

* Rendeletek, hatarozatok, szabalyzatok, j6gymyvek tarolasa, megjelenitése.

* A képvisebkkel és az intézményekkel val6 egyuikitdés gordilékenyebbé tétele.

» Az allampolgarok naprakész tajékoztatasa, mind gnkayzati, mind hivatali, mind
pedig intézményi tekintetben.

* A hivatalon belll a papir alapt nyilvantartasokkgienikus tamogatasa, a munka

hatékonyabba tétele, stb.

A 2. szamu mellékletben részletesen bemutatjukfazmacio-aramlas ezen feltételeit.

2. Javaslatok

Az elemzési szakasz eredményei alapjan ebben aefegn bemutatjuk fejlesztési
javaslatainkat. A javaslatoléként a beszamolas modszertani megkdozelitésben igdek
az eddigiekil, de nem kivaltani, hanem kiegésziteni hivatotedokat. Vagyis az eddig
készitett beszdmolokat tovabbra is javasoljuk eiitési, mivel ezek képviselik a
folytonossagot, és sok olyan informé&ciot tartalnsgn amelyek |étfontossdguak a
varosvezetés szamara. Az () beszamolasi elveket (ggheszamolotabla rendszerben
javasoljuk megvaldsitani, amelyet a régi beszamoiéké lehet rendszeresiteni.

A javaslatok elméleti vazat négy beszamolasi ebgtaltuk 6ssze, amelyek a kovetkkz

» Ir&nyitasi tipust beszamolés elve

» Osszehasonlithato informaciok elve
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* Felhaszndlo orientéltsag elve

» Eltérések a fékuszban elv
Beszamolasi moédszertani elvek

A javaslatok elméleti vazat négy beszamolési elvimglaltuk 6ssze, amelyek szorosan
kapcsolodnak egymashoz. Az elvek gyakorlatban aldélmazasat a kozpontilag koordinalt
beszamolasi folyamat és az egységes adaibdédgok és egységes beszamolotablak képesek
biztositani. A hatékony és sikeres beszamolas toaliétele, hogy a beszamolasi feladathoz
felelosbket és egyértelin elvarasokat rendeljink (pl.: a beszamolas hatdmak pontos

betartasa).
Ir&nyitasi tipusu beszadmolas elve

A Hivatal a torvényi dlirasoknak megfeléen nagy mennyiségstatisztikai adatot szolgaltat,
de kevés az olyan iranyitasi tipusu mutatd, amek@kvetlenil a varosvezetés igényeit
elégitenék ki. Az (] beszdmolotdblak a vérzetdontések szempontjdbdl relevans
informéciokat tartalmaznak. Olyan informécidkat,edyek alapjan kérdések merulhetnek fel
a mikddés kapcsan, amely kérdések elvezethetnek egdkdmtabb és/vagy olcsébb
mikodéshez. llletve olyan informaciokat, amelyek rémnek azokra terlletekre, ahol

beavatkozasra van szikseég.
Osszehasonlithato informaciok elve

A beszamol6 szamadatai tulnyomoreészt ,értekeltel@nnek meg, vagyis 6sszehasonlitasban
szerepelnek évek kozott és/vagy honapok kozottagg/intézmeények kozott esetleg mas

onkormanyzatok hasonlo6 értékeivel.
Felhasznalo6 orientaltsag elve

A beszamoldk figyelembe veszik a felhaszndlo igényagyis felhasznaldnként eltérnek
egymastol. Abban azonban minden beszamolo egyfohogy jol atlathatdé struktliraban
ertékelésekkel és elemzésekkel kiegészitve jelermel, lehatleg valamilyen vizualis

tamogatas mellett (a tablazatos format példaullgrabs abrazolassal kiegészitve).
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A bemutatatott adatok kénnyebb feldolgozhatésagdek&ben vizualis eszkozoket is
alkalmaz.

Kozlekedési lampa: az adatok értékelésre kerllrze&hgrasokhoz (tervértékekhez) képest.
Azok az adatok, amelyek megfelelnek az elvarasoKreakértékeknek) zold jelzést, azok az
adatok, amik beavatkozast igényelnek piros jelx@gtnak, mig a nem kritikus allapotu
adatok sarga jelzést mutatnak.

Grafikonok: tendencidk, eltérések bemutatasaraikgiafabrazolast hasznal (trendvonalak,

oszlop diagramok).
Eltérések a fokuszban elv

A beszamolénak nem az a célja, hogy &alétott 6sszes adatot bemutassa, hanem azoknak a
terlleteknek a bemutatasa, ahol problémat észletigit amely potencialis problémat rejthet.
Az eltérésekre dsszpontositas all a beszamoldksidhan, azaz a cél a vedefigyelmét
felhivni azokra az informéacidkra, amelyek tendejacé nem kivanatos iranyba mutat vagy

nem az elvarasoknak megféeh alakul.

A beszamoldkon tulmémn is minden helyi adatjés ,kérdsiveire” igaz, hogy a
meghatarozott adatkérokon tul mindenképpen tartahio& kellene az aldbbiakat:

- az adatgigjtést végd megnevezéseét, (polgarmesteri hivatal)

- az adatgiijtést elrenddél megnevezését (fenntarto, tisztségvikel

- koteled, vagy nem koteldézjellegét,

- az adatgijjtés cimet,

- az adatszolgaltatasra kotelezetteket,

- az adatszolgaltatas céljat,

- az adatszolgédltatds megtagadasa, valdtlan adatplésk) valamint a késedelmes
adatszolgaltatasra vonatkoz6 esetleges szankciokat

- az adatszolgaltatas hataridejét,

- az adatszolgaltatdk azonositoit, a Kaévet kitdlts és jovahagyd azonositoé adatait,

- az adatszolgaltatasgpontjanak és az adatszolgaltaté alairdsanak helyét.
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1. sz. melléklet

Az intézmények gazdalkodasanak centralizalasa

Edelény Onkormanyzatanak fenntartasaban jelenlgy méézmény mkodik. Mindegyik

onalléan ntikddo és gazdalkodd koltségvetési szerv.

A helyzetfelmérés eredményeképpen megallapithatgy lbar a beszamoltatas rendszere
megfeleben mikddik, az intézmények gazdalkodasaval megis prodkémannak.

Ennek elédleges oka, hogy az Onkorméanyzat és a Polgarmesteatal nem képesek
megfeleben érvényre juttatni elképzeléseiket az intézm&algségvetés vonatkozasaban.

Az intézményvezék gyakran nem a takarékossag elvét tartjak szeitt gazdalkodasuk
soran.

Az Onkormanyzat fenntartasadbanikilds Koch Robert Korhaz és Rendiltézet
gazdalkodasaval kapcsolatban nem meriiltek fel ok, a valtoztatas sziikségessége csak

a masik harom intézmény vonatkozasaban jelent meg.
Javaslat

Edelény Onkormanyzata szamara megfontoland6 aznébéyek gazdalkodasanak teljesen (j

alapokra helyezése.

A koltségvetési, illetve gazdalkodasi dontések jahbgalapozottsaga, egységes elvekre
alapozasa valamilyen szintentralizalassal érhieel.

Tobb modell is létezik, ami megoldast jelentheeerr

1. Egyrészl leheség van arra, hogy az Onkormanyzat egyes intézritéatadakitsa
onalléan nikodo koltségvetési szervvé és csak egyet tartson madoan mikods és
gazdalkoddnak. Ekkor ez az egy koltségvetési smardelkezne gazdasagi szervezettel,

amely ellatna, a ,hozza rendelt” 6nalléaikidé kdltségvetési szervek gazdalkodasat is.
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2. Masrésidil lehethség van gazdasagi ellatd szervezet (Un. GESZ)kikiatara.
Ebben az esetben az Onkormanyzat (j — onallGaods és gazdalkodo — koltségvetési
szervet alapit, a meglévintézményeket pedig onalldanikdds koltségvetesi szervvé
alakitja at. A tovabbiakban a GESZ fogja ellatni @zalléan nikddé koltségvetési

szervek gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat.

3. A harmadik megoldas, hogy az Onkormanyzat Poigédteri Hivatalan belil kerdl
kialakitasra az a szervezeti egység, mely ellatjarelléan mikods koltsegvetési szervek

gazdalkodasaval kapcsolatos feladatokat.

A helyzetfelmérés alapjan megallapithatd, hogy & mesteri Hivatal Pénzlgyi Osztalya
megfeleb keretet tud biztositani egy ilyen Uj szervezetisgy kialakitasahoz.

A vezebi interjukbdl és egyeztetésakbkiderilt, hogy a fenti megoldasok koézil a Hivatal
vezetése a harmadik verziot tamogatna.

Az elképzelések szerint a Varosi Oktatasi Kozpdide{ényi Gimnazium, Szakképzes
Altalanos Iskola, Alapfoki Nivészetoktatasi Intézmény és Napkoziotthonos Ovoda),
Szocialis Szolgaltatdé Kozpont, valamint aiklodési Kozpont, Konyvtar és Szekrényessy
Arpad Muzeum esetében a gazdalkodasi feladatokatshen a Hivatal Pénziigyi Osztalya

latna el.

Az alabbiakban bemutatjuk ennek a szervezeti mégokk a legfontosabb kovetelményeit,

jogszabalyi kdrnyezetét és az atalakitdbflépéseit.

Egy ilyen mértél atszervezés jelefd valtozasokat eredményez mind az intézmeények, mind

pedig a Polgarmesteri Hivatalikbdésében.

Célszetinek tartjuk, hogy a Hivatal végezzersadtes vizsgalatot a tényleges atszervezés
megkezdését medgelben. Ennek keretén beltl fel kell mérni a valtozhsédntett
koztisztvisebk és kozalkalmazottak szamat, szakmai kapacitasaakaatdolgozasra kefill
szabalyozé dokumentumokat, valamint részletes metrldehet késziteni az esetleges
koltségek és az elérltamnegtakaritasok 0sszevetésével.

Szintén e vizsgalat keretében fel kell mérni a 7agalybol ered kotelezettségeket, €s ezek

alapjan meghatarozni az atalakitas ttemtervet.
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A legfontosabb jogszabalyi rendelkezéseket az &lfemartas rikodési rendjéil szold
292/2009. (XII. 19.) Kormanyrendelet tartalmazza:

8/A. 8 A koltségvetési szervet gazdalkodasi jodkatdpjan onalloan @kods vagy onalléan
mikods és gazdalkodd koltségvetési szervként kell besorol
9. 8§ (1) Ha torvény vagy kormanyrendelet &lédr nem rendelkezik onallbanikdds és
gazdalkodo koltségvetési szerv

a) a kdzponti koltségvetési szerv iranyito szerve,

b) a kdzépiranyit6 szerv,

c) a kormanyhivatal és - az Orszagos Radi6 és TdeVestilet kivételével - az autondm

allamigazgatasi szerv,
d) a k6zponti hivatal,
e) az dbnkormanyzati hivatal,

f) az orszagos terulleti halozattal rendelikédltségvetési szerv kdzponti szerve,

(2) Ondllban nikods és gazdalkodo koltségvetési szervnek - az (1)zbéseen foglalt

koltségvetési szerveken kivil - az a kdltségvetésy sorolhatd be kuldondsen, amelynél

a) az ellatandd feladat, szakmai tevékenységi Igwzdiett, és az ehhez szikséges

mikodési és felhalmozaspaianyzatokkal sajat kdltségvetéseben rendelkezik,

b) jelents terjedelni és 6sszetett gazdalkodasi feladatokat lat el,

c) a foglalkoztatottak szdma €s a munkamegosz¢agezeti egysegekre vald tagozodast

igényel,

d) a feladatellatasban orszagos, regionalis, megwgjy egyeb, a telepulésinél nagyobb

tertleti jelleqi illetékességgel jar el, vagy

e) a szolgaltatas terjedelme, az ellatottak szaam, Ugyfélforgalom volumene, az

alaptevékenység ellatdsat tamogato szellemi dsffigiechnikai) tevékenységet végz
szervezeti egysegelikidtetése e besorolast indokolja.

(3) Onalléan nikods koltségvetési szervnek az a koltségvetési szaslhatd be kilonosen,

amely

a) kizarélag szakmai szervezeti egységekre tagoziddiértve a jogszabalyban szakmai

alapfeladat-ellatasként megjeldlt fizikai (ellatdgvékenységeket is, és szakmai

alaptevekenysége nem eszkozigényes, vagy
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b) a szellemi, fizikai (technikai) tamogatd funkeit ellatok szama kulén szervezeti
egység létrehozasat nem igényli, e funkciok mdsdgietési szerv altal hatékonyan,
gazdasagosan ellathatok.

15. 8 (1) A gazdasagi szervezet a koltségvetésv,sitletve - a munkamegosztas és a
feleldsségvallalas rendjét rogsimegallapodas szerint - a hozza rendelt koltségveiervek
mikodtetéséért, a gazdalkodas megszervezéséért ddtagaért, a vagyon hasznalataval,
védelmével 6sszeflgjfeladatok teljesitéséeért, a pénzigyi, szamviggldrbetartasaért felés
szervezeti egység. A gazdasagi szervezet a (23d@skszerinti feladatait indokolt esetben
tobb szervezeti egység is ellathatja, azonban gesegzervezeti egységek altal ellatott
tevékenységek kozott parhuzamossadg nem lehet. #getben a szervezeti egységek
0sszességét kell gazdasagi szervezetnek tekinteni.

(2) A gazdasagi szervezet ellatja

a) a koltségvetési szerv koltségvetésénékaalzatai tekintetében a gazdalkodassal,
konyvvezetéssel és az adatszolgaltatassal kapasdadatokat,

b) a koltségvetési szerv ikddtetésével, Uzemeltetésével, a koltségvetésiv szer
vagyongazdalkodasa korében a Dberuhdzassal, a vagywsznalataval,
hasznositasaval, védelmével kapcsolatos feladatékat

c) a koltségvetési szervhez rendelt mas koltségjvetérv a) és - ha nem szolgaltatas-

vasarlassal torténik annak ellatasa - b) pont szefeladatait.

16. 8 (1) Amennyiben a koltségvetési szerv nenelieerdk gazdaségi szervezettel, az irdnyito
szerv - a (2)-(3) bekezdésben foglalt kivételekkételes egy vagy tébb

a) az iranyitasa ala tartozo6, vagy

b) mas iranyito szervvel kététt megallapodas alaganak iranyitasa ala tartozé

gazdasagi szervezettel rendelkelzbltségvetési szervet kijelolni, amely(ek) a gaada
szervezettel nem rendelkezbltségvetési szerv tekintetében a 15. § (2) dékez) pontja
szerinti feladatait ellatja. EQy feladatra csak dgijtségvetési szerv jelolideki.

(2) A gazdasagi szervezettel nem rendélkeelyi 6nkormanyzati onalléan ods és
gazdalkodo koltségvetési szerv esetén - az Onkgmatirhivatal kivételével - az iranyito
szerv kijeldlhet a 15. § (2) bekezdés c) pontjairszdeladatok ellatdsara mas koltségvetési
szervet. Kijelolés hidnydban a gazdasagi szenedzedm rendelkézonalloan nikods és
gazdalkodo koltségvetési szerv szervezetének bgaszéll biztositani a 15. 8§ (2) bekezdés

a)-b) pontjadban megjeldlt feladatok ellatasat.
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17. 8 (4) A gazdasagi szervezettel nem rendglkelyi 6nkormanyzati 6nalléanikdds és
gazdalkodo koltségvetési szervek esetén, ha aaokdsz az iranyitdé szerv nem jeldl ki mas
koltségvetési szervet, a 15. 8§ (2) bekezdés ajHijagban meghatarozott feladatok ellatasaert
a koltségvetési szerv vagjetfelel. Ez esetben a koltségvetési szerv djéeetés a pénzigyi-
gazdasagi feladatokat ellatdé személyekre a 18. )(3)L bekezdésében és a 19. § (1)
bekezdésébenddit kovetelményeket kell alkalmazni.

A KOLTSEGVETESI SZERV ALAPITASARA, ATALAKITASARRGSZUNTETESERE
VONATKOZO SZABALYOK

10. 8 (1) A koltségvetési szerv alapitasarol, &kfesarol, megszintetésérrendelked
jogszabalynak, hatarozatnak az Aht. 88. § (2) tdsfden foglaltak szerint tort€n
nyilvAnossagra hozatala mellett a helyi 6nkormahyzzelyi és orszagos kisebbségi
onkormanyzat mas modon (igy kulonosen: a helybekasas maddon) is kozzéteheti a

koltségvetési szerv alapitasara, atalakitasara,sn@gtetésére vonatkozo dontéseit.

(8) Torvény vagy kormanyrendelet eftérendelkezése hianyaban koltségvetési szerv
alapitasa, atalakitasa esetén a Kincstarnal, ikethitelintézetnél csak akkor nyithaté a

koltségvetési szervnek szamla, ha a térzskonyvanyartasba vétele megtortént.

(10) Az alapitd okiratban foglaltak, vagy jogszabalaltozasa esetén az alapitd okirat
modositasat tartalmazé okirat mellett el kell késziés a modositd okirathoz kell csatolni az
egyseéges szerkezetbe foglalt alapitd okiratot zsedységes szerkazetlapitdo okiratnak is

meg kell felelnie az alapitd okirat alaki kellékedin

11. 8§ (6) Amennyiben a koltségvetési szerven betélivezeti egységeket - igy kildonbsen a
20. 8 (2) bekezdés e) pontjaban foglaltakat - érseervezeti intézkedés torténik, vagy a
koltségvetési szerv altal végzett tevékenységeksuibak - ha az Aht. 95. §-aban foglaltak
nem valdsulnak meg -, a koéltségvetési szerv alagii@tat vagy szervezeti ésikddesi
szabalyzatéat kell médositani.

(7) Ahol jogszabdly atszervezést, intézményatsassvyeemlit, azon akkor kell atalakitast

érteni, ha az Aht. 95. §-aban foglalt intézkedésekegvalosulnak.
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Emellett azonban szamos agazati jogszabaly tartakiegészit szabalyokat a koltségvetési
szervek atalakitdsara vonatkozoan.

llyen részletszabalyokat tartalmaz pl. a kozoktélész6l6 1993. évi LXXIX. torvény:

102. § (11) A fenntart6 legkélsh az intézkedés tervezett végrehajtasa éve makisénlséd
munkanapjaig hozhat dontést a nevelési-oktatdgizmeény fenntartéi joganak atadaséaval,
atalakitasaval, megszintetésével, az alapfokivészetoktatasi intézményben a tanszak
inditasaval és megszintetésével kapcsolatban, yebegtszervezésre vonatkozé dontések
hatarideje julius utolsé munkanapja. Amennyiben exefési-oktatasi intézmény fenntartoi
joganak atadasara helyi 6nkormanyzat és olyan k€gét# tarsulas kozott kerlil sor, melynek
az onkormanyzat tagja, akkor az erre vonatkoz6 ébmeghozatalanak hatarideje jualius

utols6 munkanapja.

121. 8§ (1) 15. intézményéatszervezés: minden olgantdrtéi dontés, amely az alapitd
okiratnak e torvény 37. § (5) bekezdésének b) @losty meghatarozottak modosulasaval jar,
kivéve az olyan vagyont érihtdontést, amely vagyon a feladatellatdshoz tovadiaia nem

szlkséges;

37. 8 (5) b) intézmény tipusat, alaptevékenyséuggmzeti, etnikai, kisebbségi és mas
feladatait, tagintézményét, a feladatellatast saldigvagyont, a vagyon feletti rendelkezés
jogat, az intézmény székhelyének és valamennyphedye&nek cimét, nevelési-oktatasi
intézmény esetén az intézménybe felgemeiximalis gyermek-, tanulolétszamot, a tagozat
megnevezeését, iskola esetén az évfolyamok szatapfoka nivészetoktatas esetén a

miveészeti agak, azon belll a tanszakok megnevezését,

Miutan a szoban forgd intézmeények teljesen kulofbterileteken rikodnek (oktatas,

kultara, szocidlis ellatas), sziikséges az egyétetek részletszabalyainak megvizsgalasa.

A kovetked lépésben élerjesztés készilhet, melynek alapjan a testlletedt hozhat arrdl,
kivanja-e az atszervezést végrehajtani. Ehhez bbenkgatni a jelenlegi helyzetet,a felmerlt
problémaékat az intézmények gazdalkodasaval kapgbsolavalamint a lehetséges megoldas
fébb l1épéseit, kbltségkihatasait, szakmai és szerfadtgieleit.
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A Képviseb-testllet pozitiv dontése alapjan ténylegesen nesliled az atszervezes.
Donteni kell arrél, hogy az intézményeknél jelenlaggazdasagi szervezetben dolgozo
kozalkalmazottak kozll kiket kell athelyezni a Riolgesteri Hivatal Pénzlgyi Osztalyara, és

kik azok, akikre ,nincsen szilkség” és ezért megdaintetni a jogviszonyukat.

Az atszervezés részeként egy Ujablitegjesztést kell késziteni, melyben az intézmények
alapité okiratanak modositaséara tesz javaslatelséerjeszé.
A modositott alapitdé okirat alapjan az intézméngersezeti és Nlkodéesi Szabalyzatokat is

modositani kell.

Felll kell vizsgalni az Onkormanyzat rendeletdigtve a Polgarmesteri Hivatal vonatkozo
bel szabalyzatait, utasitasait és szikség esetén iteitokell azokat az Uj helyzetnek

megfeleben. Uj feladatjegyzéket és munkakori leirasokaltkédziteni.

A tényleges megvaldsitassal kapcsolatban mindemekégpdokolt a Pénzigyi Osztaly
jelenlegi felépitését ujragondolni.

A helyzetfelmérés soran kiderilt, hogy az osztalkdadését neheziti, hogy nagy a létszam és
sok nagyon kulonbde szakteriileten dolgoznak a munkatarsak, egyetleetvéranyitasa
mellett. Egy tovabbi igen nagy horddrdgladat — az intézményi gazdalkodas — ide telseité
bizonyosan nem oldhaté meg ilyen szervezeti kerabektt.

Javasoljuk, hogy az osztalyon kerlljenek kialak#taxsoportok, melyek iranyitasat
csoportvezéik latjak el.

Az intézmény-gazdalkodasi csoport mellett mindeplegpindokoltnakitnik pl. adécsoportot
kialakitani, de az optimalis szervezeti felosztasghatarozasa mindenképpen mélyebb,

feladatalapu vizsgalatot kivan.
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2. sz. melléklet

Az informatikai rendszeren keresztil torténs adat- és dontésaramlas

folyamatainak kidolgozasa

1. Bevezetés

Edelény Varos Onkormanyzatanak Polgarmesteri Havat@ tovabbiakban: hivatal)
szervezetfejlesztési projektie soran célulizté ki az ©Onkormanyzati fenntartasu

intézményekkel val6 rendszeres informaciéaramlBsfoatainak korszésitését.

A projektfazis keretében az alabbiakban teszinkagaot az informatikai rendszeren

keresztll tortédh adat- és dontésaramlas folyamatainak fejlesztésére

Egy olyan informatikai megoldast mutatunk be, amekybevezetésével javithatd a hivatal és
a fenntartott intézmeények kozotti informacidaramlasinésége, jelerdis koéltségek
megtakaritasara nyilik lelesteg, tovabba nagymértékben felgyorsul a kotelez

adatszolgaltatas sebessége, lecsokken az adalolgfetasarara forditott tigyintézésh.id

2. Az intézményekkel tortéré kapcsolattartas fejlesztése

Edelény Varos Onkormanyzata Polgarmesteri Hivatddarezeisége elkotelezett a hatékony
informatikai megoldasok mellett, ezt bizonyitja, ggoa hivatal és az 0Onkormanyzat
intézményei valamennyien eleget tesznek kozfeladatatd szervként a kozzétételi adatok
publikalasanak.

A kozzétételi lista elkészitésén tul azonban fondas allampolgarok tajékoztatasa és a
tajékoztatas mechanizmusa is, tovdbba a fenntambézmények és a hivatal kozotti
informécidaramlas folyamaténak korsrstése.

Egy weboldal elkészitése utaferdulhat, hogy frissitése nehézkes, az Uzemedatemya s
egy esetleges szamveyjelentés informatikai téren jelefs hianyossagokra hivhatja fel a

figyelmet:
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» akozzeteteli kotelezettség teljesitésenek hianya,

» az elektronikus szolgaltatasi szintek alacsony foka
e aszabdlyozottsag hianya,

* avezebi kontroll hianya,

» az allampolgarok tajékoztatdsanak hianya,

e anaprakészség hianya miatt.

Egy kész weboldal nem garancia semmire és sok dg@zigoldal nem teljesiti a jogszabalyi
kovetelményeket, valamint nem oldja meg a veze®ddv problémait az allampolgarok,

intézmeények és akar a testilet naprakész tajekasziaerén.
Célszeti egy olyan megoldas alkalmazasa, amellyel

* a kommunikacié atlathatd és kozpontilag menedzgglhe
» ajogszabalyi kdtelezettség teljesithet
e az allampolgarok tajékoztatasa naprakész

» akeépvisabtestilet elégedett
Fontos olyan megoldast valasztani, amely:

» szdllitéja komoly tapasztalatokkal rendelkezik aigézgatas terén

* gyorsan bevezethet

* nagyrészt csak Uzemeltetési dija van

* hasznélata nem igényel komoly informatikai tud@stért, hogy a hivatal kijel6lt

munkatarsai gyorsan hasznalatba vehessék.

Az altalunk javasolt informatikai megoldas egy 3dulbdl allé rendszer, amely kilon-kilén

is bevezethét

1. GyorsPortal
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Olyan weboldal hasznalata, melynek kulonbémenlpontjainak toltésevel kilonkitz
ugyintédk vannak kijelolve, igy az adatok toltése és naggakége megoldott. A weblap igy
a hivatal nikddésének részét képezi, nem egy elkilonilt éafedgosan avulé adathalmazza
valik.

Technikailag egy ére meghatarozott struktiraju és meniurendsizgernetes portal, amelyen
szovegek, fotok és barmilyen tovabbi melléklet abeattd. Ebre tartalmazza az hddéshez

szlkséges adatstrukturakat.
2. Kozzétételi lista elkészitése

Melynek keretében a weboldal bizonyos tartalmaiomuatikusan szinkronizalédnak a
kozadat.hu oldallal, és igy gordulékenyen teljetitré valik a jogszabalyi kozzétételi

kotelezettseg.
3. Dokumentumtér és a testlleti munka tamogatasa

A képvisebk az egyes kijel6lt Ugyinték és intézményi vezék belépésével leh&éteg nyilik
az ebterjesztések, meghivok, jedikdnyvek, adatszolgaltatasok és egyéb testiileti gikya
elektronikus Uton val6 tovabbitasara, igy a papfomtatas, adatrogzités és egyéifaras
koltségeket lehet megtakaritani, a munkat pedagt&tobba és nyomon kovetbighe tenni.
Technikailag a Dokumentumtar adai@y és dokumentumkuédfunkcidkat tartalmazza és

valamennyi testileti tag, bizottsagi tag, intézmbalépése kialakithaté benne.

Az informatikai megoldas egy kozponti szerveren Ofutrészben nyilt forrasu
programtermeékekre épiilalkalmazas-szolgaltatas. A csoportmunka-fellileizhalataval az
onkorméanyzat munkatéarsai, az intézmények ezar allampolgarok hatékonyabban tudnak
egyuttmikddni az 6nkormanyzati tevekenység végzésében.

A kialakitott megoldas célja:
* A hivatali munkahoz kapcsol6do az intézménygektkez dokumentumok egy helyen
tortéerd tarolasa, az anyagok egyszeri rogzitése és tdpbrhrtérd megjelenése.
* Az intézményekkel val6 egyitiikodés gordulékenyebbé tétele.
* Az &llampolgéarok naprakész tdjékoztatdsa, mind gmkayzati, mind hivatali, mind

pedig intézményi tekintetben.

Consact Kft. — Edelény Varos Onkormanyzata 26/44



®
" ConsAcr

« A kozfeladatot ellaté szervek kozzétételi feladza&i ellatdsa, a kozadat.hu oldalon

valé megjelenés, mind a hivatal, mind pedig azzim&nyek tekintetében.
A csoportmunka-felilet fobb szolgéltatasai:

* Dokumentumkuld alrendszer
Kilénb6z dokumentumok meghatarozott korben tddtékontrollalt szétkuldését
veégzi. A kikildétt dokumentumok megtekintésliedetolteséél a kikuldé visszajelzés

kap.

» Adatgyijté alrendszer
Az alrendszer keretében a hivatallal kapcsolatdEnsaemélyekil, szervezetei,

allampolgaroktol lehet 8fe meghatarozottirlapalapl adatgijtéseket végezni.

A fenti csoportok altal elérhé&funkciok:

Allampolgéarok
* publikus adatok béngészése
* intézményi és hivatali adatok egy helyen téstérérése, keresési leiséggel
e orszagos szinten a kozadat kéken vald részvétel mind az 6nkormanyzat, mind

pedig az intézmeények tekintetében

Intézmények
» kitdlthetik kozzétételi adataikat
* megtekinthetik a zart tartalmakat (a hivatal atidld6tt dokumentumokat)

» a hivatal altal inditott adatgjtésekre megadhatjak adataikat

Hivatal dolgozoi
» elektronikusirlapokat hozhatnak létre
» dokumentumokat kuldhetnek intézmeényeknek
» elektronikus adatditéseket kérhetnek az intézményikt

» testileti Ulések anyagait kildhetik a képw&ekek

Consact Kft. — Edelény Varos Onkormanyzata 27144



» elektronikusirlapokat hozhatnak létre a képvisiatek

* publikus tartalmak rogzitése

e publikus dokumentumok régzitése

Képvisebk

* megtekintheti a zart tartalmakat

* megtekintheti a testileti Glések anyagait

» elektronikusirlapokat tolthet ki a hivatalnak
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* megtekintheti a publikus tartalmak egy részét aramrdszeren keresztil

El6terjesztések

o Jegyzbkonyvek
Tajékoztatok megtekintése
(automatikus e-mail értesitéssel)

Képvisel6k

Allampolgarok

A feltéltott web adatok
publikalasa
Kozzétételi lista
publikalasa
Eléterjesztések,
testileti anyagok
publikalasa

El6terjesztések, jegyzékonyvek,
kiildése

Tajékoztatok kiildése
Adatgytjtések inditasa

Képvisel6k adatainak
menedzselése

DOKUMENTUMTAR

Hivatali Ugyintézé (titkarsag)

Hivatali tgyintéz6

lista

Kozzétételi

Osszedllitasa

e Tajékoztatok

Onkormanyzati intézmények

INTEZMENYEK

kildése,
adatgyujtések

Az informacidéaramlas fejlesztése

Hivatali Ggyintéz6
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Az internetes dokumentumke#erendszer elslleges célja a koltség- éssichatékony
kommunikacié megvalésitasa. Ez az informatikai nied® jelentsen hozzdjarul a hatékony
és gyors informaciocseréhez, adéftpsekhez.

Intézmeényi adatszolgaltatds bekérésére a hivataldeni szervezeti egységének van
jogosultsdga, a jogosultsagok kiosztasa és a rerathminisztracios feladatok a jedyz
munkajat mindenkor kdzvetlenll segfizervezeti egység feladata. Az adatkéréskordebgt
van arra, hogy a kilénbézntézményeknek kuldjink anyagokat. Természeteshatkeg

van teljesen egyedi cimzésre és alkalmi csoporépiz&sére is.

A hivatal, tehat a fogado oldal informatikai felké@gsére nincs szikség, hiszen a rendszer
hasznalatdhoz csupan egy bongpsagram szikséges, a belépést kdset hasznalata
nagyon egyszér azaz a kozrefikodoknek (hivatali alkalmazottak, tUgyint@z intézményi
kozalkalmazottak) csak le kell toltenilk a kozzgtatrendszerbe feltdltott dokumentumokat,
tablazatokat. Bizetes szabalyozast kogen elfogadhatd a papir alapt kommunikacio helyett

a hatékonyabb elektronikus tovabbitas.
Adatgyiijtés

A fentieken tul jeleris szamu adatszolgaltatas bonyolithatd le, melyregkcsak a posta,
nyomtatas és papirkoltségét, hanem 0Osszesitéséneleérzésének koltségeit is sikeril

megtakaritani a javasolt informatikai alkalmaz&gitségével.

A rendszer adatdijté6 moduljanak segitségével hivatal vezetésének déiiteliggoen
hivatali, illetdleg telepulési szifit (intézményi) adatdijtések is indithatéak. Bbbi esetben a
jegyzo egy adatgijto ivet kap és tolt ki, mig a telepilési shifielmérés esetében a hivatal
fenntartasaban lévintézmény megkapja az adaiigy ivet.

Az alkalmazas elvégzi az adatszolgaltatas Osszésitélletleg Excel export all az
adminisztratori jogosultsaggal rendel&efelhasznalé rendelkezésére az adatok tovabbi
feldolgozasahoz. Az alkalmazas képes akar tobkisbontasban is - az adatok azonnali,
egyszeit grafikus formédban tortén dbrazoldsara, amely a kozvetlen elemzést nagyban

megkonnyiti az adatgjtes generaloja szamara.
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Eredmények

A hatékony kommunikacios rendszer kifejlesztésédwezizemeltetéséhez sziikséges, hogy a
hivatal vezetése az informatikai alapokon nyugvaohdasok mellett kotelezze el magat.
Hatékonyan meg kell tovabba szervezni a dokumerturadatszolgaltatashoz kapcsolodo
urlapok feltdltésének rendjét - pl. a kiadmanyozéagkor gyakorldjanak jovahagyasa -, és
nem utolsé sorban a fogaddé oldal munkdjat, az inétwi vezetk és alkalmazottak

munkaszervezeését, az Uj informatikai rendszer atftajasat.

Az alkalmazés segitségével a hivatal tjékoztadeaditott idb- €s édmunka felhasznalas a
toredékére esik vissza, a koltségek tekintetébedjgpjelents megtakaritasokat sikerdl

elérni.

A letoltésekdl az adminisztratorok kilonb6éz rendezettsdg tablazatokban kapnak
informaciot, amelyben még a letbltés masodpercratgso ideje is szerepel. Kilon
eredmeénytablaban tekintibek meg a dokumentumot le nem #6liimzettek és elérhgtegi

adataik. Surgs esetben igy telefonon, faxon stb. azonnal éne$ia mulaszto.
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3. sz. melléklet

Az ellenorzés rendszere

Az intézmények fenntartdja az dnkormanyzat, igyebensrzési, felligyeleti tevékenység is
onkormanyzati hataskérben van, jogszabalyok altathakarolt és meghatarozott
eszkodzrendszerrel, modszerekkel, |é6bégekkel. A felligyelet, iranyitas, vezetés
kompetenciainak pontos meghatarozasa, a jogi ésjogineszkozok szambavétele, szakmai
eés oOnkormanyzati-politikai szempontok attekintéseasrészt az ellénzési feladatok
attekintése, a megteldaets teend intézkedések rogzitése a megvaldsitandd feladat.
Elsoként ezért a felligyelet, iranyitas, vezetés kommuédénak pontos meghatarozasara, a jogi
€s nem jogi eszko6zok szambavételére, valamint &nsmaés Onkormanyzati-politikai

szempontokra kell kitérni.

. Altalaban elmondhaté, hogy a feliigyeletnél @nyitas doriten a rendelkezési joggal tobb.
Az iranyitas tehat magaba foglalja a feligyeletee£ért helyén valo az iranyito-feltigyeleti
jog fogalom hasznalata. Az iranyitas-feligyelet zersydnak és fogalmanak
meghatarozasahoz hasonldéan, a feligyelet és ambrels kapcsolata, dsszefliggése is
vitatott. A leggyakoribb alldspont az, hogy az mdleés az iranyitds, és ezen belll a
felligyelet eszkoze.

Kevesebb a fellgyeletnél, amennyiben az élisés nem tartalmaz intézkedési jogot, mig a
felligyeletnek intézkedési jogositvanyai vannak, defiet az aktus megsemmisitése, a
torvénysérinek itélt dontés végrehajtdsanak felfliggesztéstiegsszankciok alkalmazéasa.
Azt mondhatjuk tehat, hogy a feligyelet magabaralfaaz elledrzési jogot, ami annyit
jelent, hogy a fellugyeleti szerv informaciokatifjyaz ellerdrzott tevékenyséegél, arrdl, hogy

a normékban foglaltakat, az utasitdsokat, adldisdontéseket betartotta-e vagy sem. Az
ellendrzés tehat az alarendelt szerv tevékenységéndaridtaértékelése, aitkddés egészére
iranyul. Az ellerbrzés célja a tények megallapitasa, az informacidkgsrerzése, a

kovetkeztetések levonasa.

Osszegezve megallapithatjuk, hogy az iranyitas btagmgositvanyokkal bir, mint a
feligyelet, a felugyelet pedig szélesebb tkgogositvanyokkal rendelkezik, mint az

ellendrzés. A feligyelet az ellérzésnél annyival tébb, hogy nemcsak informaciokat
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szerezhet a feligyelt szedlir hanem annak tevékenyseégét, jogi aktusait meghmit
irAnyba befolyasolhatja.

Megallapithaté az is, hogy a sokskiellersrzési tipusok és fajtak nem képeznek egységes
rendszert, nincs olyan szerv, mely megfekeszkdzrendszer birtokaban az 6ésszhangot képes
lenne biztositani. A jogilag szabalyozott etferés kdzpontjaban a pénzligyi-gazdasagi €s a

torvényességi ellémzés all.

Il. Ahhoz, hogy az ellefrzés modszertanara vonatkozo megallapitasok megkelegyenek,
definialni kell, hogy mely szervek viszonylatabamilyen céllal és targyban, milyen
eszkozokkel tortéhellensrzéstl van szo. Alapvéten arrél van sz0, hogy az irdnyito szérvt
kiinduld, az iranyitott szerv felé irAnyuld, az r@lddelt szerv rikddése megfeléségének
szakmai €s szervi, jogs#segi és célszésegi szempontok szerinti teljes kdragy részleges,
az elledrzés legkulonbdib jogszabalyban meghatarozott eszkbdzeivel téridmsgalata
torténik, a megélzés és segitségnyujtas, valamint a jogsértéseldk hils hianyossagok
feltardsanak, keletkezési okuk megallapitasanagl@bd@dl Ennek alapjan lehitég nyilik a
mikodés megfeléségének helyreallitasara, a jogsértések kikuszéékde és ennek
erdekében a felugyeletet végzszerv minden, jogszabalyban meghatarozott sziksége
intézkedést megtehet (amit jogszabaly nem utalsnéss hataskorébe).

Ré kell mutatni arra, hogy a felliggets a felligyelt szerv viszonydban nem csak a feltigy
szervtl varhatd el a jogszér j0 szakmai szinvonall, eredményegkigdés, hanem az is
kovetelmény, hogy a felligykel szerv ellefirzése soran jogsZen, magas szakmai
szinvonalon, célzatosan és eredményesen tartgarkielMas megkozelitésben, a felligyeleti
szerv elemi érdeke, hogy eltBmése soran megbizhaté informaciokhoz jusson, hagy
felligyelt szerv munkaja minden tekintetben megéelegyen, — &t j6 megoldasait, ttleteit a
felligyeleti szerv hasznositsa, — hiszen ezzel sajékenységét, iilkddését dontéshozatalat is
eléseqiti. A felugyelt szerv eredménytelensége, sioszjogszabalysértései negativ moédon
hatnak vissza a felligyeleti szervre is. Az dlledsnek tehat kényszérierovel réeszévé kell
valnia az egyuttitkodésnek, a partnerségnek, e nélkil valosagos galapmzott eredmeény,

intézkedés aligha képzelldet!.

Az ellerbrzésnek kilonbdz alapelvei léteznek, melyek betartasa elengedbatetlhatékony
ellerdrzés lefolytatasahoz, igy kozvetetten a teniszetézkedések megtételéhez is. Ezeket
valamennyi intézményi ellénzésnél egységesen kell alkalmaznia Edelény Varos

Onkormanyzatanak is azért, hogy Osszehasonlithasskilonbos terileten nikods
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intézmeényei mkodtetését és gazdalkodasat, illetve az azokbald & megoldando

feladatokat.
1) Tervszeiség

Az ellerbrzésnek éves munka- és Utemterv alapjan kell thieemami ebseqiti az elleérzés
alapos dikészitését, az ellérzésben résztvék felkészilését (felkészitését), a végrehajtando
feladatok ebre lathatdé Utemezését, a folyamatban résaveevekenységének folyamatos

koordinalasat.
2) Rendszeresség

Ez alatt az értedd hogy a feligyeleti ellgitizésnek meghatarozott dszakonkeént,
rendszeresen visszaién meg kell toérténnie, oly mddon, hogy a felugysiterv az
ellendrzésre biztosan szamithasson. A rendszeressagébataz ellefrzott szerv oldalardl
azt fogja eredményezni, hogy sajat bekllensrzését is felhasznalva, folyamatosan fog
készilni a vizsgalatra, és ezaltal mar eleve, Oanligejositani torekszik tikodése teljes kdr

megfelebségét.
3) Koncentraltsag

A helyszini feligyeleti elletrzést — a lehéségekhez képest — uagy kell Utemezni, és
lefolytatni, hogy az a legkisebb mértékben és adkddebb ideig zavarja meg az felligyelt
szerv tevékenységét, az ott dolgozokat napi muklajatasaban. A koncentralt lebonyolitas
kovetés kulénésen nem vezethet oda, hogy az indtd&ol gyorsasag miatt az elienott
szervhez a kébbiekben esetleg tobbszor is vissza kelljen témiadatok, informéaciok
kiegészitése végett.

4) Torvényesseg
Az ellerbrzés munkdjdban a torvényességnek, a jotiségnek kell érvényesilnie. Az

ellerdrzést végék jogait és kotelezettségeit jogszabalyok hatahlozréeg, és ugyancsak

jogszabalyi rendelkezések irjakdehz ellerzottek magatartasi, cselekvési normait is. A
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rendelkezéseket mind az elledk, mind az ellebrzéttek kotelesek betartani és eljarasuk

soran alkalmazni.
5) Szakszdiség

A felligyeleti szerv részér komoly figyelmet kell forditani arra, hogy az etbrzésben a
legfelkésziltebb szakemberei vegyenek részt. Aen@ltés - és a felligyeleti szerv —
tekintélyének csorbitasat eredményezheti és anéetlés komolysagat veszélyezteti, ha
hozza nem étt tdjékozatlan, nem a megfdlelskolai végzettséggel, képzettséggel bird
munkatarsai tesznek megallapitasokat az @it szerv nikodésébl, munkgjardl. Az ilyen
munkatarsak aligha szamithatnak az élteattek egyuttrikodésére.

6) Kovetkezetesség, bizonyitottsag

Az ellerbrzésben résztvék munkajuk soran legyenek kdvetkezetesek, azaz meéesen és
logikai alapon deritsék fel a hibakat, hianyossafgjokogsértéseket, leliseg szerint a
keletkezés okaig igyekezzenek a tényfeltarast aisszetni. Megallapitasaikat minden

esetben tényekkel (bizonyitékokkal) tAmasszék ala.
7) Segitségnyujtas

Az ellertrzés célja nem merillhet ki a hibak feltarasabafelessok megallapitasaban és
szankcidok alkalmazasaban, hanem éppen ilyen, ha foenosabb célja a problémak
megoldasahoz a szilkséges segitség megadasa, dkolai tanacsadas utjan, vagy mas

maodon.
8) Egyuttntikddés, partnerség

Mind az elledrzést végé, mind a feligyelt szerv munkatarsaira vonatkozeek&@lmeny, a
kélcsonds érdekeltség alapjan valo egyukaues.

Egymas munkajanak segitése az élteés soran, mindkeét fél helyzetét megkénnyiti és az
ellerdrzés eredményességének egyik biztositéka. Emiaizahalyozasban egyértdiem

régziteni szukséges az egyuikndési kotelességet.
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9) A jobbitéas, a javitas igénye

A fellgyeleti elleirzésnek nem lehet édleges és kizarélagos célja a hiba-feltaras. A
felligyeleti szerv az ellénzés soran hasznalja fel informacioit, masutt végakensrzéseinek
tapasztalatait annak érdekében, hogy jobbitd, avezet, a mMkodés szinvonalat javitd

tanacsokat adjon az ellézott szervnek.
10) Koordinacio

Elmondhatd, hogy altalaban az ebberések kdzotti 6sszhang hianya okoz szamos probléma
hianyossagot. A koordinécid, ha pusztan csak indisEnmodon mnikodik, felesleges

parhuzamossagokat eredményez.
Az ellendrzés fajtairdl, tervezésél, gyakorisagarol

lll. Az ellenérzések fajtaival kapcsolatosan kiindulhatunk ablhalgy az elleérzés célja
lehet stikebb vagy teljes kdir Iranyulhat a szerv tevékenységének egy részeérkitetjedhet

az egész tevékenység, a szeritkkiuésének teljes értékelésérét a szerv jogalkalmazé
gyakorlatanak elemzésével arra is, hogy az alkalthgagszabalyok hogyan hatalyosulnak,
azok alkalmasak-e a jogalkotéi célkiések megvaldsitasara. Minden edie@snél
kovetelmény, hogy a felligyeleti szerv a feligyeters tevékenységér folyamatosan
informélodjon. A feligyeleti ellefrzés e mddszerét a napi munka keretébe tartozd, ma
hasznalatos kifejezéssel élve, monitoringozasnakvezietjik. A tajékozdédas a
legkilonb6dbb formaban térténhet, melyet bizonyos mértékbeadaitt szerv sajatossagai is
meghataroznak. Fuggetlentl &kttt a fellgyeleti szerv oldalarél a legaltalanosabb

modszereknek a kovetk@ztekinthebk:

- rendszeres jelentéstétel kérése, meghatarozott okadat eljarasokrol,
tevékenységekt,

- személyes beszamoltatas,

- (gyiratok bekérése,

- meghatarozott itk6zokben egy meghatarozott tevékenységfajtarély \agiikodés
egeészéil irasos beszamolasra kotelezeés, (pl.: féléventeggén),

- afellgyelt szerv vezétértekezletein valo itkdzénkenti részvétel,
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- afellgyelt szerv altal szervezett hivatalos remdayeken valé megjelenés,
- a fellugyelt szervnél a hierarchian kivili szervéllerérzéséél készult tsszefoglalo
jelentések megkérése,

- statisztikai jelentések készitésére kotelezes, stb.

Ugyelni kell arra, hogy a feliigyeleti ell@zés ne véaljon 6ncéliva és ne jelentsen felesleges
munkaterhet a felligyelt szerv szamara. Az 6sselemtiséggel biré korilmény szambavétele
utan mar a tervezésdsizakaban donteni kell arrdl is, hogy milyen médskerkalmazasaval
biztosithaté a legnagyobb hatékonysag.

A felugyeleti ellerzés e mddszereinek légb ismérve a permanencia. A monitoringozas
csak rendszerbenikodhet eredményesen. Ertelmét veszti, ha a felétysterv a rendszert
hetente, vagy havonta valtoztatja. A jelentéstdételezettséget célsZzemindig azonos
hataridbhdz kotni, vagy statisztikai jelentést olyarbkdzonként kérni, mely itkzak adatai
alapjan mar érdemi kovetkeztetések vonhatok le.fél&ves, éves beszamoldknak ki kell
terjedniiik a tevékenység egészére. Attekittheés Osszehasonlithatok lesznek, ha a
feligyeleti szerv az irdnyitasa ala tartoz0 szemédzére Osszedllitast (vazlatot) készit az

ilyen tipusu jelentések tartalmara, felépitésémvee

Az ellersrzések masik nagy csoportjat adreltervezett ellefrzések jelentik. Ez nem jelenti
azt, hogy a monitoringozas nélkulozi a tervézéget, épp ellenkéleg: a napi
munkafolyamatba beépulve, folyamatosan zajlik.

A fellgyelt szerv mikodésének attekiét atvilagito tipusu ellgirzése az ére tervezett
ellensrzéseknek az a fajtgja, mely egy meghatérozégiziak alatt végzett szakmai és véret
tevékenység egészére egyideg kiterjed. Ilyenkor az elldémzés a szabalysZexég

(jogszefiség) és a hatékonysag, cél§ség vizsgalatat is jelenti.

A felligyeleti ellebrzések kovetkdzcsoportjat a részleges, tehat nem a teljes &tiekintés,
atvilagitas igényével lefolytatott ellérzések alkotjak. A felligyelt szerv eltamésének egy
konkrét targykorben tobbféle indoka lehet. Ezekdtbemlithed példaul:

A felugyeleti szerv a két attekihellensrzés kozotti viszonylag hosszablésdakra tekintettel
ily modon kivan tajékozodni a fellgyelt szerv egyesékenységeit, melyeket az a
legfontosabbnak, a legproblémasabbnak, az alapgayéig korébe tartozénak, vagy mas
oknal fogva ellefirizni szilkségesnek tart. Hasonlé indok lehet, Halidgyeleti szervhez

rendszeresen panaszbejelentések, figyelmet éédefogasok érkeznek.
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Létezik ezen tulmefen — szamos mas tipus mellett — az utdvizsgalgly vealizalas. Az
utéellerbrzés  barmelyik tipusa elléreéshez  kapcsolodhat, az alapsiés
megallapitasainak és a javaslatok alapjan tetzketiesek teljesitésének és azok hatasanak
ertékelését jelenti. Ha az ellgmottnek nem kell szamitania arra, hogy a felugyeleerv
visszatér, és az altala szikségesnek tartott esttjghtézkedések megtételét szamon kéri,
kevés a biztositéka annak, hogy a végrehajtas amlaiegtorténik. Minden tipusu eltemés
esetében kovetelmény az utoelleres lefolytatasa, az ellérzés megallapitasainak helyszini

realizalasa.

A fentiekben taglalt ellefrzéseken kivul, - melyek k6zds ismérve volt azrel
megtervezettség vagy a munkafolyamatban megnyiléaienvszetiség, létezik a rendkivili
ellendrzés kategoriaja. Minden terv ellenére, kialakulbdyan helyzet, torténhet olyan
esemény, mely varatlanul jelentkezik, és azonnatézkedést, ellémzést kovetel. A
rendkivili elledrzések oka altalaban valamely komoly hianyossagiszabalysértés
napvilagra kertlése, melynek haladéktalan kivizsggthoz fontos eérdekuZodik. A
feligyeleti szerv rendkivili ad hoc eltgméstl akar sajat hataskdrében, akar iranyito szerve
utasitasara donthet. llyen esetben a dolog teet@sy kovetkeden a sirgsségen van a
hangsuly. Ugyanakkor nem feledkezhetlink meg amatdy, a precizitas kovetelmérslér
Még a rendkivili elleérzést is megfeléen eb kell késziteni. Elképzelhetetlen, hogy a
feligyeleti szerv munkatarsai a rendelkezésre akmyek ismeretének hianyaban,

tevékenységuksfiranyainak meghatarozasa nélkil, atgondolatlangjbhak munkajukhoz.

IV. Az ellendrzés gyakorisaga az ellézés egyik legfontosabb kérdése. Ennek valojaban az
attekint tipusu elletirzésnél van jeletisége. Mivel az ellginzések egy részénél a
gyakorisagot jogszabaly rdgziti, ezzel kapcsolatbam mertl fel probléma. Ahol ilyen
szabaly nem érvényeslil, arra kell tgyelni, hogglagyelt és a feliigyeleti szervéioen ne
tavolodjon el egymastol tulzottan, azaz Iékéy szerint legalabb évente kertljon sor

ellemdrzésre.

V. Még fontosabb kérdés az eltenés meneténekslbb vonalait rogziteni. A fellgyeleti
szervnek az éves munka- és aledsi tervében mar Utemeznie kell a targyévben
lefolytatandd ellerzéseket, roviden megjelblve az eberes fajtajat, az ellémzéssel

érintett szervet, az elléreés megkezdésének és befejezésének, valamint aalafel
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végrehajtasaért feléd személynek a nevét. Az ellenés ebkészitésének fazisai réviden az
alabbiak lehetnek:

Az atvilagitd tipusu feligyeleti elléreés lefolytatdsa konkrét munkaprogram elkészitdsév
kezdddik. Az ellerbrzési munkaprogram tartalmazza:

- az elledrzend szerv megnevezéset,

- a felugyeleti elleérzés céljat és tipusat,

- az ellerzés targykoreit,

- az ellerzés soran alkalmazott modszereket,

- az ellerdrzés soran alkalmazando jogszabalyokat,

- az elledrzend idészakot,

- a helyszini ellebrzés idtartamat,

- arészjelentések elkészitésének hataridejét,

- az 6sszefoglalo jelentés hataridejét,

- az ellerzés lefolytatasaért feked személy, (az ellénzés vezdfjiének) nevét, a
vizsgalatokat végrmunkacsoport tagjainak nevét.

A fellgyeleti ellefdrzés célja attekidttipusu ellefirzés esetén, hogy ravilagitson és feltarja: a
feligyelt szerv tevékenysége megfelel-e a hatdjggszabalyi @lirasoknak, a kilénbéz
forrdsokkal val6 gazdalkodas rendje és szinvoneitoditjia-e az ellefrzott feladat — és a
hataskorébe utalt feladatok — kiegyensulyozott eséigsét, a helyszini ellé@mzés
megallapitasainak elemzése alapjan feltarni a yeliigszerv nikodését akadalyozé
tényedket és elsegiteni a sziikséges intézkedések megtételét. ldabdes targykoreinek
felsorolasat Aaltaldban célstien vizsgalt szerv bels szervezeti felépitéséhez, az egyes
szervezeti egységek altal ellatott feladatokhozitgai. A targykorok meghatarozasaban
segitséget nyujt az ellérzétt alapitd okirata, szervezeti égkidési szabalyzata, ili@eg az
ahhoz kapcsolodo feladat- és hataskori jegyzékn Eokumentumok alapjan tisztazhatok a
konkrét — szakmai és funkcionalis jelteg ellerérzési targykorok.

Az atvilagito tipusu felugyeleti ellérzés soran, gyakorlatilag minden ebberesi médszer és

eszkoz alkalmazhat6. igy kulénosen:

» az ellerdrzés korultekint elokészitése,
 az elledrok ebzetes tajekozodasa érdekében dokumentumok, iradgikeb
vizsgalati

* jelentések, statisztikak, beszamoldok megkérése,
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e a helyszini vizsgélat, ennek soran: az egyes mumikkt ellatdé érdemi
dgyintédk

* meginterjuvolasa, a vizsgalt tigyben nyilatkozagkér az ellefrzési jegyskonyv
felvétele,

» iratbetekintés, lezart Ugyek attekintése, a muriafoatok, az tgyfelekkel tortén

foglalkozas megfigyelése, stb.

Az adatbekérés utjan kért informaciok valbdisagaekerorzé szerv szuroprébaszem, az
erdemi értékeléshez szikséges aranyban tartozégalim. Ugyancsak elengedhetetlentl
szikséges, hogy az elt@més ebkészitése soran a fellgyeleti szerv 6sszeallitenak a
jogszabalyoknak a jegyzékét, melyek ismeretébapjah és figyelembevételével fogja az
ellendrzést lefolytatni.

VI. Az ellenérzés ebkészitese soran kardinalis kérdés a \ezsremélyének és a
munkacsoport tagjainak kivalasztasa. Az dlleés nem csupan a kialakult gyakorlat és a jogi
szabalyozéas Utkdztetésében all, hanem feltételgapgelvek biztos ismeretét és kezelését,
tovabba maganak az ellamés folyamatanak, modszertananak, az é&ftdn és az
ellendrzottek jogainak és kotelezettségeinek, valamirh@gatvédelemre vonatkozo, és egyéb
szabalyok ismeretét, melyek segitenek eligazodmigyes problémak mogottes elvi-elméleti
Osszefluiggéseiben. Ugyancsak nem mellékes kérdédlaapr személyes alkalmassaga,

emberi tulajdonsagai.

Osszefoglalva: az ellérzés Edelény Varos Onkormanyzata, mint felligyedetrv éves
munkatervének alapjan indul, 6&eszitésének dis fazisa az ellefrzés vezdfjének
megbizasa, a munkaprogram (munka- és Utemterv)satikée, az abban foglaltakra
figyelemmel az ellefrzési munkacsoport tagjainak kivalasztasa, feldidateonkrét
meghatarozasa, Utemezése és koordindlasa, abreishen résztvévmunkatarsak keil
mélység felkészitése.

VIl. Az ellenérzés végrehajtasa soran a felligyelt szerv Gged felligyeleti ellebrzésol

irAsban értesiteni kell. Az értesités tartalma:

- az ellerdrzés tipusa, targya,

- ahelyszini ellebrzés megkezdésénel6mbntja,
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- avizsgalt idszak,

- az elledrzés vezdiiének neve, akivel az @észités soran mar szikség esetén fel
lehet venni a kapcsolatot, és akinek feladata raimsunkacsoport résztvévkozotti,
mind a két szerv kdz6tti kapcsolattartas, és adioacio,

- azon iratok, dokumentumok, bélszabalyzatok, stb. felsorolasa, melyek megkuldését
az ellerbrzés ebkészitése érdekében a fellgyeleti szerv — a muagegmhoz
igazodoan — kéri.

Amennyiben a rendelkezésre allo adatok alapjaetédizhet, hogy az ellebrzés ebzetes
bejelentése az eredményes végrehajtast meghigsitayya természetesen az eberés
elozetes bejelentésit el kell tekinteni. A tényleges ellérzés tehat a végrehajtdshoz
szikséges dokumentacio vizsgalataval veszi kezdetdiutan az ellebrok az iratokat
attanulmanyoztak, ami egyébkenbssgiti a feliigyelt szerv tevékenységének megisréerés
is, €s azokbdl kovetkeztetéseket vontak le, magjédisokat tettek, kdvetkezhet a helyszini
ellendrzés. Az elleirzés folyamata, végrehajtasa vizsgalatok sorozh#ho A vizsgalati
eljarasokat és modszereket az ditleds céljanak eés feladatainak megfaal kell

megvalasztani. llyen eljarasok és modszerek kiEmos

» okmanyok, nyilvantartasok vizsgalata,

» statisztikai adatok, beszamoldk, szel@sek,

» szabdlyzatok elemzése, értékelése,

» kdzvetlen medfigyelés, szemle,

* amikodés személyi- és targyi feltételei megléténekgdiata,

» informatikai rendszer, az infrastrukturalis hatteasgalata, stb.

Az ellersrzés megallapitasait minden esetben ald kell taamsiszez kovetkezik a
bizonyitottsag alapelvéh
Bizonyitékul szolgalhat kiléndsen:

» az eredeti okmany,

* az eredeti okmany hitelesitett masolata,

* hitelesitett kivonat,
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» ko6z0s jegy#konyv, mely olyan tényallas igazolasara szolgalelgnil nincs egyéb
okmany, de amelynek valddisagat az dited@s az ellebrzott szerv vezéie, vagy az
altala megbizott munkatarsa k6zosen megallap#ja,tényt alairasaval igazolja,

» szakerdi vélemeény (felkért szakértaltal adott ertekeles),

» fénykép, videofelvétel, stb., melynek hitelességéfielvétel készitésénél jelen volt
személy jegyékonyvben igazolja, a felvétel dgontjanak, helyének és céljanak

megjelolése mellett, stb.

VIIl. Az ellenérzés megallapitasait irasba kell foglalni. Ennekmiai a jegyékonyv, a
részjelentés vagy az osszefoglalo jelentés lehetBeik tartalmi elemei kdzoétt kiléndsen

fontos nevesiteni:

- az ellerdrzé szerv és az ellénzott szerv megnevezéset,

- ajegydkonyv készitésének helyét és idejét,

- az ellerdrzés targyat,

- az ellerdr(6k.) megnevezését,

- a felebsség megallapitasanak alapjaul szolgald mulaszgsekabalytalansagokat,
stb., hivatkozassal a megallapitasokat alatam&szodyitékokra,

- afelebs személy(ek) nevét és beosztasat,

- a felebsként megjel6lt személy nyilatkozatat, hogy a jéginyv egy példanyat
atvette, hogy az abban foglaltakat megértette, lyéhpivgy a jegydkonyvi

megallapitasokra meghatarozotindbelll észreveételeket tehet.

Az ellerdrzés végén célszertsszefoglald jelentést késziteni, amit meg kelld&ii az
ellendrzott szerv vezéfenek azzal, hogy az abban foglaltakra megadotarisénh belll
eszrevételt tehet. Ha az ellendtt szerv vezéfe él e jogaval, és észrevételt tesz, vagy az
jelentés valamely megallapitasat kifogasolja, asgdtatot végi ellertr kotelessége, a
feligyeleti szerv vezéjét irasban, sajat allaspontjarél tajékoztatni.  A&szrevétel
elfogadasarol vagy elutasitasarol a felligyeletivszezebje dont. Fontos, hogy a jelentésben

a hibak, hianyossagok mellett a pozitivumokat ligédl tlintetni.

IX. Az ellensrzés — feliigyelet — mddszereinek attekintése nidbbatos felhivni a figyelmet
az ellebrzésben résztvék jogaira és kotelezettségeire. Az ellerdtt szerv, illebleg

munkatarsa ugyanis nem lehet kiszolgaltatottja lagfeleti szervnek, vagy elléreinek.
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Ennek érdekeben feltétlenil szikséges az @ltésben résztvék jogainak tiszteletben
tartdsat, és kotelezettségeinek megdeieliesitését egyarant hangsulyozni.
Ezek kdzé tartozhat

- az osszeférhetetlenség szabalyainak érvényesitése,

- az elledrok jogainak meghatarozasa a vizsgalatok erednsény@grehajtdsa
érdekében (iratbetekintés, belépés I&tdge, dokumentumok megtekintése,
tajékoztatas kerés, stb.),

- az ellerok kotelezettségeinek  megallapitasa, mint peldatitoktartasi
kotelezettség, az  adatvédelmi rendelkezések rtasta az  ellgirzés
mozzanatainak irasba foglaldsara vonatkozodaréiség,

- az elledrzott szerv azon kotelezettsége, hogy az na@tteés zavartalan
lefolytatasat biztositsa, dslegitse,

- az ellebrzott szerv észrevételezési joga,

- az ellerdrzétt szervnek a megéallapitasok bizonyitottsagati igénye, illetve

- mindkét fél részét az egyuttnikddés igénylésének joga.

X. Az intézmények ellefrzésében is jelets szerepe van a Pénziugyi és Ugyrendi
bizottsagnak. A Képviséltestilet e szerve figyelemmel kiséri a kilonb&adltségvetési
bevételek alakulasat; ezek kozil is kiemetkeda sajat bevételek, a vagyonvaltozas
alakulasanak rendszeres értékelése, akar vagyoked@gsbl, akar vagyoncsokkendgrvan
sz0. Elvarasként fogalmazdédik meg a vagyonvéltetakulasat éiidézd okok elemzése is.
Vizsgalja tovabba a hitelfelvétel indokait, azokdasagi megalapozottsagat. Célgzda a
bizottsag rendszeresen elleri az operativ gazdalkodast. Ezen bellul élzmeti a
pénzkezelési szabalyzatehsainak megtartasat, valamint a bizonylati resda éizonylati
fegyelem betartasat. E torvényi rendelkezéseklsdhi@gban a jogalkoté nagy sulyt helyez a
pénzlgyi bizottsag vizsgalati megallapitasainakliz&@asara. A pénzigyi bizottsdgnak
vizsgalati megallapitasait a képviseéstlilet elé kell tarnia. Ha a képvisébstilet nem ért
egyet a megallapitasokkal, akkor a vizsgalati jéggmyvet észreveételeivel egyitt meg kell

kildenie az Allami Szamvészéknek.

XI. Belss ellerdrzésként kell megszervezni az o©Onkormanyzat hiviatela és az
intézmeényekben folyé gazdalkodas etlerését.

Az ellersrzés magaban foglalja:
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- avezebk ellersrzési kotelezettségeét,
- agazdalkodasi folyamatba épitett eflerést;
- a fuggetlenitett, vagy osztott munkakorben alkaltiabel$ ellersr altal végzett

ellendrzést.

Az 6nalléan gazdalkodo intézmények felligyeletiegllkoltségvetési ellefrzésének formaja

a tulajdonosi funkcioval dsszeflggtfogd vagy altalanos kidsllensrzés, amely kiterjed:

- az intézmény szervezetére, altalanogkiwésére, az alapitdé hatarozat szerinti
tevékenység értékelésére,

- agazdalkodasi tevékenység vitelére,

- az eszkozokkel valdo gazdalkodas hatékonysaganak szabalyszdiségének

vizsgalatara és értékeléseére.

A fentieket Osszefoglalva, Edelény Varos Onkormatyzaz elleérzési feladatait a
kovetked szervezetek utjan lathatja el:

Az dnkorményzati hivatalndl (a vedets munkafolyamatba épitett eliemésen tul):

e apénzlgyi és ugyrendi bizottsag,

» afluggetlenitett vagy osztott munkakorben alkalnigzels ellervr,
» alkalmi szakédi csoportok,

» tarsulasos formaban,

o kulsé szakérd kozremikodésével.
Az intézményeknél folytatott kidsellervrzés:

* pénzlgyi és ugyrendi bizottsag,
» foallasu elledr (ellerdrzési csoport) alkalmazasa az 6nkormanyzati hinatal
» tarsulasos formaban,

o felkért kil szakér utjan.
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Edelény Varos Onkormanyzata onalléan donthet ahogy elledrzési feladatait milyen
szervezet Utjan latja el, illdeg az elleirzés modjara nézve milyen megoldést vélaszt. Az
ellerdrzés rendjét az onkormanyzatnak az SZMSZ mellelgn&izési Szabalyzatban is

régziteni kell.
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